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1. Consideragoes Gerais

O relatério de contas que se apresenta espelha as iniciativas desenvolvidas ao longo do ano de /‘;7
2021 na Anima Una - Associagao de Apoio Social. f//
Na primeira parte s&o descritos o publico-alvo, dados relativos aos recursos humanos,

apresentados o numero de voluntérios e as atividades que desenvolvem, os parceiros,

atividades desenvolvidas no ambito social, bem como os constrangimentos.

Na segunda parte apresenta-se o relatério de contas, enunciando a anélise de rendimentos,

gastos, patriménio, investimento, meios financeiros liquidos, contas a receber e a pagar, assim

como o resultado liquido do exercicio. Anexa-se ainda as demonstragdes financeiras (Balango,

Demonstracéo de resultados por natureza, Demonstragdo de fluxos de caixa e Anexo as
demonstragdes financeiras).
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2. Relatorio de Gestao

2.1 Publico Alvo

No ano de 2021 a Anima Una prestou servico a 65 idosos, dos quais 33 homens e 32
mulheres. A média de idades fixou-se nos oitenta e seis anos.

De referir que, relativamente as dependéncias dos 65 idosos, 16 eram totalmente dependentes,
9, de dependéncia severa, 9, de dependéncia moderada, 17, de dependéncia ligeira, e 14,
independentes.

2.2 Recursos Humanos

No que respeita aos recursos humanos, a instituicdo teve ao seu servigo 43 funcionarios,
sendo a sua média de idades de 48 anos. No que concerne as suas habilitagdes, 6 tinham o 1°
ciclo de escolaridade; 17, o 3° ciclo; 13, o ensino secundario completo, e 7, licenciatura.

No dmbito da salide, mantivemos a prestacéo de servicos médicos duas vezes por semana e
enfermagem a tempo inteiro. Dispusemos, igualmente, de assistente social, animadora
sociocultural e psicéloga, bem como, por marcagdo, dos servicos de nutricdo, cabeleireiro e
fisioterapia. Mantivemos os servigcos da medicina no trabalho para todos os colaboradores e de
HACCP.

Relativamente a formacéo, foi elaborado o Plano de Formacg&o Interno. Contudo, devido as
circunstancias pandémicas, nao foi realizado na sua totalidade.

Beneficiamos também da presenca de estagiarios no ambito das licenciaturas em Enfermagem
e Educacao, bem como do curso profissional de auxiliar de satde da Escola D. Maria |l.
Paralelamente, beneficiamos de formagdes no ambito do direito laboral que foram dinamizadas
pela UDIPSS.

2.3 Voluntarios

A Anima Una, durante o ano de 2021, contou com a disponibilidade de 12 voluntérios, sendo a
sua média de idades de 68 anos. A sua presenca na instituicéo foi intermitente, devido aos
condicionalismos impostos pela pandemia.

Apesar deste constrangimento, no tempo em que foi possivel, prestaram auxilio em tarefas
como acompanhamento das atividades religiosas, promogdo de atividades de lazer,
nomeadamente, incentivo & pratica da modalidade de Boccia, ginastica, conversagéo, area da
instalagdo e manutencgéo.

Ainda durante este ano, passamos a integrar um Programa de formag&o e implementacdo do
Voluntariado, dinamizado pela Camara Municipal de Braga, em parceria com diversas

instituicdes do concelho.
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2.4 Parcerias

Missionarios do Espirito Santo — Cooperac&o na realizagédo de atividades de cariz formativo e
religioso. Cedéncia, sempre que necessario, de uma carrinha de nove lugares.

Seguranga Social — Acordo de Cooperagéo para quarenta e cinco pessoas da resposta social
estrutura residencial para idosos (ERPI), bem como apoio técnico. Apoio na realizag&o dos
testes Covid (Protocolo assinado com a CESPU).

Camara Municipal de Braga — Promog&o da iniciativa “Boccia Sénior” em parceria com 0
Sporting de Braga, disponibilizando um técnico, semanalmente, para ensinar a modalidade nas
instalagdes da instituigéo.

ACES Cavado/ Unidade Saude Publica — Orientagbes e acompanhamento técnico no dmbito
do Covid -19.

Banco Alimentar — Ajuda através da entrega de excedentes alimentares, nomeadamente,
legumes e frutas.

IEFP — Parceria no ambito da contratag&o de pessoal e no @mbito da medida MAREES (Apoio
ao Reforgo de Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude)

Universidade do Minho — No ambito de estégios curriculares de Enfermagem e Educagéo.
Escola D. Maria Il - No ambito de estagios curriculares do curso profissional de Auxiliar de
Saude.

Centro Social de Santo Adrido — Distribuicdo dos excedentes ou produtos n&o vendidos
provenientes dos hipermercados, sendo a Anima Una uma das instituicdes beneficiarias.

2.5 Atividades

O plano elaborado para o ano de 2021 foi implementado. As medidas sanitarias relativas a
pandemia foram impondo limites as nossas agdes.

Assim, as atividades de indole espiritual mantiveram-se, quer pela presenga da comunidade
espiritana, quer pela religiosidade vincada da maior parte dos nossos residentes. Os
fundadores espiritanos Libermann e P. Places, o dia de Brottier, as celebragdes da Pascoa, Dia
do Doente/ Santa Unc&o, o Pentecostes e o Natal foram datas assinaladas. Além destas festas
do calendério anual, diariamente foi possivel participar nas laudes, eucaristia, tergo e vesperas.
A par destas iniciativas, continudmos a reviver as tradicdes das Janeiras, do S. Jo&o, do S.
Martinho, das Colheitas, do Natal, bem como outras datas com significado no calendario, como
o Dia da Mulher, o Dia do Pai, o Dia da Méae, o dia dos Avés, entre outros.

A proximidade com a familia é igualmente um objetivo. Nessa medida, procuramos manter,
dentro dos limites que nos foram sendo impostos, as visitas regulares dos familiares e a sua
presenca no aniversario de cada um. Integramos e dinamizamos iniciativas procedentes da
comunidade, nomeadamente o “Correio dos Avés”, que permitiu a “adogdo” de novos netos e a

troca de correspondéncia entre estes e os respetivos avos.




No dia-a-dia da instituicdo procuramos manter a marca do envelhecimento ativo. Para tal,
mantivemos a promogdo de atividades manuais, jogos, escrita, leitura, treino cognitivo e
psicomotor, ginastica, boccia, sessdes de cinema...

As experiéncias gastronémicas sdo do agrado de todos os residentes. Nessa medida,
assinalando dias festivos ou no sentido de permitir descobrir novos alimentos, sabores ou
formas diferentes de alimentag&o, foram também dinamizados momentos que permitiram estas
praticas.

De salientar que, apesar de em determinados momentos ter sido necessario suprimir
atividades grupais, foi preocupagdo da instituicdo manter um acompanhamento a cada
residente de forma préxima, continuar a apontar razdes de esperanga, bem como criar espagos
de didlogo, atividades de oOcio. Em sintese, manter o compromisso de “olhar, cuidar e
acompanhar” que haviamos tracado.

Finalmente, foi possivel retomarmos a realizagéo do Dia do Colaborador, permitindo n&o so
momentos de convivio e descontragéo, bem como, de alguma forma, premiar o seu esforco e
dedicacdo. Foi, igualmente, possivel a realizagdo de duas agdes de angariacédo de fundos,

somando-se estas & consignagéo do IRS.

2.6 Constrangimentos

No decurso do ano de 2021, podemos afirmar que a pandemia do Covid-19 continuou a ser o
maior constrangimento com que nos deparamos. Apesar do alivio de algumas restricbes, em
determinadas fases do ano, e do maior conhecimento e tempo de convivio com esta doenga, a
mesma continuou a impor demasiadas regras e dificuldades a vida normal da populac&o mais
idosa. Simultaneamente, também os colaboradores, voluntéarios e elementos dos 6rg&os
sociais continuaram a deparar-se com medidas restritivas e constantes alteragdes, as quais
tiveram de solucionar. Além destas circunstancias, de referir também, os custos ao nivel
material que esta realidade acarretou.

No que concerne a atividades, as visitas ao exterior, nomeadamente o passeio anual, bem
como iniciativas em que valorizavamos a presencga familiar, ndo puderam ser realizadas.
Relativamente as parcerias, ndo foi possivel manter contactos/visitas de escolas ou grupos
provenientes da comunidade no ambito intergeracional.

O Programa Boccia Sénior teve periodos em que néo foi realizado, sendo que durante este ano

n&o aconteceram os habituais torneios entre instituicbes.




3. Analise Econdmica e Financeira

A andlise da situagdo econdémica e financeira tem por base os documentos financeiros

que & frente se apresentam e resume os resultados, assim como a situagéo patrimonial e

financeira alcangada pela Anima Una, reportada a 31 de dezembro de 2021.

3.1. Analise de Rendimentos

Os rendimentos do exercicio correspondem a €926.642,66, tendo aumentado €111.200,49

relativamente ao ano passado, representando um crescimento de 13,6%.
Houve um aumento nos subsidios do estado €5.962,46 (2,3%) e dos donativos €72.958,18

(305%) e nos Outros (que corresponde as medidas de incentivo ao emprego do IEFP)

€35.380,96 (435%) e uma diminuigdo nas mensalidades dos utentes €1.967,66 (0,4%).
A estrutura e evolugdo dos Rendimentos estéo discriminadas como se segue:

Prestacdo de Servigos
Mensalidades de utentes
Quotas e joias de socios
Subsidios a Exploragao

Subsidios do estado

Doacdes

Outros Rendimentos

Descontos de pronto pagamento

Ganhos em inventarios

Imputagdo de subsidios para investimento
Outros

Juros dividendos e out. rendimentos

513.180,72
509.640,72

356.571,26
259.690,91

Variagao
perce

Variagao 21/20

516.048,38 -2.867,66
511.608,38 -1.967,66
4.440,00 -900,00
277.650,62 78.920,64
253.728,45 5.962,46
23.922,17 72.958,18
20.680,33 35.794,65
44,77 19,77

0,00 0,00
12.501,59 433,46
8.133,97 35.380,96
1.062,84 -647,14

6,1% 0,0%

38,5%

Estrutura de rendimentos

# Prestagdo de Servicos

8 Subsidios a Exploragdo

i Outros Rendimentos e
Ganhos

& Juros dividendos e out.
rendimentos
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; Evolugdo dos Rendimentos | ‘

21/20
nt.

-0,6%
-0.4%
-20,3%
28,4%
2,3%
305,0%
173.1%
-44.2%
100,0%
3,5%
435,0%
-60,9%




Como se pode analisar pela leitura do grafico anterior, as contas de rendimentos mais
significativas s&o as de Prestagdes de servigos e de Subsidios & exploragéo que representam,
respetivamente, 55,4% e 38,5% do total dos Rendimentos da instituicdo. Ha a salientar a
diminuicéo do peso das Prestacbes de servigos, passou de 63,3% em 2020 para 55,4% em
2021 e o aumento do peso dos Subsidios a exploragéo, passou de 34% para 38,5€, e dos
outros rendimentos que passou de 2,5% para 6,1%.

3.2. Analise de Gastos

No exercicio de 2021, os gastos ascenderam a €870.940,78 representando um aumento
relativamente ao ano de 2020 de €16.434,77 (1,9%).

A conta de Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas diminuiu €6.325,35
(6,5%) em relagéo ao ano anterior.

A conta de Fornecimentos e Servigos Externos aumentou €3.349,22 (2,6%). Destacamos
nesta conta as sub-rubricas de Energia e Fluidos com um valor de €89.987,63, significando um
aumento de €13.398,10 (17,5%) e a dos Servigos Especializados com um valor de €28.778,49,
tendo diminuido €8.526,86 (22,9%). A sub-rubrica servicos diversos € composta por
Comunicagéo €2.722,70, Seguros €3.910,83, Limpeza, higiene e conforto €1.426,43 e Material
didatico €92,17.

A conta de Gastos com o Pessoal aumentou €25.608,78 (4,4%) em relagdo ao ano
anterior. Este aumento deveu-se sobretudo ao aumento do salario minimo de 4,72%.

De salientar também a diminuicdo dos Gastos de depreciacdo e de amortizagéo de
€9.719,95 (25,2%).

A tabela seguinte evidencia a estrutura e evolugéo dos gastos nos ultimos 2 anos e a

respectiva variagéo:

___Evolugdo dos Gastos |

| 2021 2020 Variagao 21/20 | Variagio 21/20

| percent.
Custo Merc. Vend. Mat. Cons. 90.653,65 96.979,00 -6.325,35 -6,5%
Fornecimentos e Servigos Externos 130.134,58 126.785,36 3.349,22 2,6%
Servigos especializados 28.778,49 37.305,35 -8.526,86 -22,9%
Materiais 2.917,56 4.342,41 -1.424,85 -32,8%
Energia e fluidos 89.987,63 76.589,53 13.398,10 17,5%
Deslocagdes, estadas e fransportes 298,77 231,95 66,82 28,8%
Servigos diversos 8.152,13 8.316,12 -163,99 -2,0%
Gastos com o Pessoal 613.425,69 587.816,91 25.608,78 4,4%
Gastos de Depreciacdo de Amortizagdo 28.813,57 38.533,52 -9.719,95 -25,2%
Perdas por imparidades 4.840,00 1.949,99 2.890,01 100,0%
Perdas por redugao de justo valor 252,00 252,00 100,0%
Outros Gastos e Perdas 1.139,72 199,61 940,11 471,0%
Gastos e Perdas de Financiamento 1.681,57 2.241,62 -560,05 -25,0%

57094078 | 854.506,01






